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RAARNICANITZA NI DICDETTAN
IViRAINNVAINCAA JI NIVITL.1 1V

A valle dell'incontro avuto il 21 ottobre dalle scriventi Organizzazioni Sindacali con la funzione HR,
che si € dimostrata sempre volenterosa ma impotente nel fornire risposte concrete alla disastrosa
situazione lavorativa ed organizzativa che quotidianamente sperimentiamo, la sensazione che ci
pervade é la totale mancanza di rispetto che Unicredit ha per le proprie persone, in spregio
anche alle sue stesse dichiarazioni presenti a portale.

MANCANZA DI RISPETTO PERCHE':

e nulla viene fatto (e nulla viene pure spiegato) in merito alla drammatica situazione
lavorativa delle agenzie di Trieste e provincia;

e si continuano a togliere persone dalla rete fisica delle filiali, per smistarle in uffici alienanti,
privi di indicazioni operative e senza prospettive professionali. | colloqui avvenuti negli
scorsi giorni sono propedeutici a togliere almeno altre 4 persone dalla rete, in aggiunta alle
7 gia programmate dallinizio dell’estate. Considerato che I'Azienda non ragiona di
“persone”, ma di “FTE”, le colleghe ed i colleghi coinvolti saranno di piu;

e non si trovano soluzioni ai malfunzionamenti delle procedure, alla faccia dei proclami sul
work/life balance, obbligando le persone a sconvolgere la propria routine familiare. Le
penose vicende di questi ultimi mesi sulla graduatoria per la concessione ed il rinnovo dei
part time ne sono la prova provata;

e non si trovano soluzioni al mancato pagamento di molteplici competenze accessorie della
retribuzione;

e si continua ad improvvisare sul fronte della pianificazione commerciale, utilizzando
impropriamente gli strumenti di monitoraggio e di condivisione consentiti dagli accordi in
essere, continuando ad essere ossessionati dal "qui e subito", anziché privilegiare una
crescita sostenibile;

e |a salute e la sicurezza fisica dei dipendenti sono trascurate: guasti sistemati con tempi
biblici, ticket evasi dopo molti mesi, ristrutturazioni edilizie sempre a banca aperta ne sono
la reiterata testimonianza;

e le contestazioni disciplinari vengono distribuite anche a fronte di motivazioni risibili o
discutibili, e su fatti accaduti 12 o pilU mesi prima, anche in assenza di reclamo della
clientela.

Ricordiamoci che se il budget non viene raggiunto, non succede nulla. Ma se si violano o si
aggirano le regole, le sanzioni disciplinari fioccano, e si inaspriscono sempre di piu.

Nessuno ci potra proteggere per non aver seguito - con i migliori intenti € senza danneggiare |l
cliente - le disposizioni che la Banca ha emanato.

Se la Banca ci manca di rispetto,

RISPETTIAMOCI E FACCIAMOCI RISPETTARE !!!
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